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Kompetenzfelder von inspektour 

Management/Umsetzung/Coaching
Die inspektour GmbH hat viele Kompetenzen. Dazu gehört die Übernahme von Managementaufgaben, bei denen verschiedene Varianten möglich sind. Eine davon ist das zeitlich befristete Interimsmanagement einer (freizeit-touristischen) Organisation/Einrichtung wobei sich inspektour in Aufbau-, Übergangs- oder Umstrukturierungsphasen einbringt. Weiterhin besteht die Möglichkeit, Tätigkeiten des Regionalmanagements von inspektour ausführen zu lassen. Ziel des Regionalmanagements ist es, den Ausbau, die Weiterentwicklung und die Vernetzung eines Wirtschafts-, Lebens- und Urlaubsraumes unter Beteiligung der regionalen Akteure voranzutreiben und langfristig zu sichern. Dabei besteht die Aufgabe umfangreiche Dienstleistungsfunktionen als Ideengeber, Berater, Moderator oder auch kontinuierlicher Motor zu übernehmen. inspektour nimmt dies bspw. für die LEADER-Region Wagrien-Fehmarn wahr. 

Projektbegleitungen, -umsetzungen und Prozesssteuerungen sind ebenfalls im Leistungsspektrum des Freizeit- und Tourismusinstitutes enthalten. Dabei soll das Scheitern von (eigenen oder fremden) Projektvorhaben oder Prozessen verhindert werden, indem sich speziell für das kontinuierliche Voranbringen eines Projektes verantwortlich gezeigt wird und ein agieren im Sinne der Beteiligten und Anspruchsgruppen erfolgt. 

Durch Einblicke in verschiedenste Betriebsabläufe, Organisationsprozesse sowie Markt- und Wettbewerbsentwicklungen bietet inspektour Betriebsberatungen an. Das umfasst primär die langfristige und finanziell abgesicherte Positionierung der Leistungsangebote von Unternehmen oder Organisationen. Mitunter bedeutet dies auch für entsprechende Anspruchsgruppen Strukturierungsprozesse durchzuführen, um in Zukunft handlungsfähiger aufzutreten. 

Ein weiterer Bereich zum Thema Management/Umsetzung ist der Personal- und Organisationsservice bzw. das Personal-Coaching. Inhalte wie Personalentwicklungs-planungen, Erstellung von Stellenbeschreibungen und –bewertungen sowie Stellenausschreibungen vermag inspektour zu übernehmen. Bewerberauswahlprozesse wie Anzeigenschaltung, Sichtung der Bewerbungen und dessen Bewertung bis hin zum Führen von Bewerbungsgesprächen, sind bereits durchgeführt worden. Auch individuelles Personal-Coaching wird von inspektour angeboten. Beispiele für Projekte der einzelnen Kompetenzfelder finden Sie unter www.inspektour.de/referenzen.html.
Das Unternehmen:

inspektour ist ein Beratungsunternehmen im Bereich Freizeit und Tourismus mit Hauptsitz in Hamburg sowie deutschlandweit weiteren Bürostandorten und Kooperationspartnern. Die Produkt- und Angebotspalette von inspektour ist vielfältig und hat die Beratungsschwerpunkte in den Bereichen Freizeit und Tourismus, Gesundheitswirtschaft sowie im Regionalmanagement. Die Leistungspalette bietet neben den klassischen Beratungstätigkeiten, wie der Durchführung von Analysen, Konzepterstellungen und Marktforschung, weitere Angebote, wie z. B. das Schulen zum Thema ServiceQualität Deutschland oder die Betreuung von viabono in ganz Norddeutschland. 

Weitere Informationen erhalten Sie auf: www.inspektour.de oder persönlich unter der Telefonnummer: 040.414 3887 49. 
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